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CONCEITOS RELEVANTES PARA A GESTAO DE RISCOS

- Governanga: combinacéo de processos e estruturas implantadas pela alta administracéo da organizacéo, para informar,
dinigir, administrar, avaliar e monitorar atividades omganizacionais, com o infuito de alcancar os objetivos e prestar contas
dessas atividades para a sociedade;

- Objetivo organizacional: situagéo que se deseja alcancar de forma a se evidenaar éxito no cumprimento da misséo e no
atingimento da viséo de futuro da omganizagao;

- Risco: possibiidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto no cumprimento dos objetivos. O risco & medido
em termos de impacto e de probabilidade;

- Nivel de risco: magnitude de um risco, expressa em termos da combinacdo de suas consequéncias e probabilidades de
OCOrrénaa;

- Tolerdncia ao riaco: nivel de variagio aceifavel quanto a realizacéo dos objetivos;
- Tratamento do risco: processo de estipular uma resposta aos riscos;
- Apetite ao risco: nivel de risco que uma organizacéo esia disposta a aceitar;

- Gestio de riscos: & o conjunto de atividades coordenadas, estruturado definindo claramente os prncipios, objetivos,
estrutura, competéncias e processo para dingir e controlar em uma organizagio no que se refere a riscos necessario para
gerenaar riscos eficazmente;

- Gerenciamento de riscos: processo para idenfificar, avaliar, administrar e controlar potenciais evenios ou situaci
fornecer seguranca razoavel no alcance dos objetivos organizacionais;

- Proceaso de gestio de riscos: aplicacéo sistematica de politicas, procedimentos e praticas de gestéo para as atividades
de identificacéo, avaliagéo, tratamento e monitoramento de riscos, bem como de comunicagéo com partes interessadas em
assuntos relacionados a nsco;

- Proprietario do risco: pessoa ou unidade/setor com a responsabilidade e a autoridade para gerenaar o risco;

- Resposta ao risco: qualquer acdo adofada para lidar com nsco, podendo consistir em: a) aceitar o nsco por uma esaolha
consciente; b) fransferir ou compartilhar o risco a outra parte; ¢) evitar o nsco pela deciséo de néo inidar ou descontinuar a
atividade que da ongem ao risco; ou mitigar ou reduzir o risco diminuindo sua probabilidade de ocorréncia ou minimizando
5Uas consequéndas;

- Identificagdo de risco: processo de busca, reconhecimento e descricéo de riscos, que envolve a identificacio de suas
fontes, causas e consequéncias potenciais, podendo envolver dados historicos, analises tedricas, opinides de pessoas
informadas e de especialistas, e as necessidades das partes interessadas;

- Confroles internos da geatio: processo que engloba o conjunto de regras, procedimentos, diretrizes, protocolo, rotinas
de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e informagies, enfre outros, operacionalizados de forma
integrada, destinados a enfrentar 0s riscos e fomecer seqguranga razoavel de que os objefivos omganizacionais serdo
alcancados;

- Politica de gestio de integridade, riscos e coniroles internos da gestio: declaracéo das intencdes e diretrizes gerais
da Universidade relacionadas a integndade, riscos e controles internos;

- Integridade publica: & o conjunto de arranjos institudonais que visam a fazer com que a Administracdo Publica néo se
desvie de seu objetivo precipuo: entregar os resultados esperados pela populacio de forma adequada, imparcial e eficients;

- Programa de integridade: conjunto estruturado de medidas instituaonais wltadas para a prevencéo, deteccéo, punigéo e
remediacéo de fraudes e atos de corrupcéo, em apoio a boa governanca;

- Risco a integridade: winerabiidades que podem favorecer ou fadlitar a ocorréncia de praficas de corrupcéo, fraudes,
ireqularidades efou desvios éticos e de conduta, podendo comprometer os objetivos institucionais.



OBJETIVOS DA
GESTAO DE RISCOS
NA UFSCAR

A GESTAO DE RISCOS NA UFSCAR TEM COMO OBJETIVO AUXILIAR A TOMADA DE DECISAO, COM
VISTAS A PROVER RAZOAVEL SEGURANGA NO CUMPRIMENTO DA MISSAO E NO ALCANCE DOS
OBJETIVOS INSTITUCIONAIS. E UMA FERRAMENTA PROJETADA PARA APOIAR O GESTOR NA BUSCA
POR GANHOS DE EFICIENCIA, DE MODO A MELHORAR A QUALIDADE, A TEMPESTIVIDADE E A EFICACIA
DOS SERVICOS PRESTADOS.

PGIRC/UFSCar (Art. 6°)
OBJETIVOS DA GESTAO DE RISCOS:

| — aumentar a probabilidade de atingimento dos objetivos;

Il — melhorar a governanga e fomentar a gestéo proativa;

Il — atentar para a necessidade de identificar e tratar riscos;

IV - facilitar a identificagéo de oportunidades e ameagas;

V — prezar pelas conformidades legal e normativa dos processos organizacionais;
VI — melhorar os controles internos da gestéo e a prestagdo de contas a sociedade;
VIl — estabelecer uma base confidvel para o planejamento e a tomada de decisao;
VIIl — alocar e utilizar eficazmente os recursos para o tratamento de riscos;

IX — melhorar a eficacia e a eficiéncia operacional;

X —melhorar a prevengao, minimizar as perdas e fazer a gestdo de incidentes;

Xl — melhorar a aprendizagem organizacional;

XIl — aumentar a capacidade de se adaptar as mudancas.

DEFINIGAO DE GESTAO DE RISCOS
E O CONJUNTO DE ATIVIDADES COORDENADAS, ESTRUTURADO DEFININDO CLARAMENTE OS PRINCIPIOS, OBJETIVOS, ESTRUTURA,

COMPETENCIAS E PROCESSO PARA DIRIGIR E CONTROLAR EM UMA ORGANIZAGAO NO QUE SE REFERE A RISCOS NECESSARIO PARA
GERENCIAR RISCOS EFICAZMENTE.

QUANTO AO PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS
E A APLICAGAO SISTEMATICA DE POLITICAS, PROCEDIMENTOS E PRATICAS DE GESTAO PARA AS ATIVIDADES DE IDENTIFICAGAO,

AVALIAGAO, TRATAMENTO E MONITORAMENTO DE RISCOS, BEM COMO DE COMUNICAGAO COM PARTES INTERESSADAS EM
ASSUNTOS RELACIONADOS A RISCO.

POR QUE GERENCIAR RISCOS?

QUANDO GERENCIAMOS RISCOS, A PALAVRA FUNDAMENTAL E “OBJETIVO”, POIS SE HA OBJETIVO, HA UM RISCO DE NAO O
ALCANGCAR, DAI A NECESSIDADE DE GERENCIARMOS DESSE RISCO.

UM BOM GERENCIAMENTO DE RISCOS PERMITE QUE A ORGANIZAGAO MELHORE SUA GESTAO E ALCANGCAR OS RESULTADOS
ESPERADOS, PLANEJADOS E DESEJADOS. DESSA FORMA TOMANDO DECISOES CLARAS E CONSCIENTES DAS OPORTUNIDADES.



REFERENCIAL NORMATIVO NA UFSCAR, EXISTE UM CONJUNTO DE

REGULAMENTACOES E BASE CONCEITUAL
REFERENTE A GESTAO DE RISCOS - GR

..............................................................................................................................................................................................

NORMA DESCRICAO

Portaria GR N°. 49162021 Plano de Desenvolvimento Institucional da UFSCar para o periodo 20158-2022
de 051032021

PGIRCUFSCar — Politica de Gestdo de Integridade, Riscos e Controles Intemos da

Resoluggo ConsUni n® 10 T o s hoar e s

de 15/10/2019

Portaria GR n® 3361, ﬁ:;;n?:.i do DIRC - Departamento de Gestdo de Integridade, Riscos e Controles
de 2011172018

Decreto n? 10.756, Institui o Sistema de Integridade Publica do Poder Executivo Federal

de 2710712021

Diretrizes para o gerenciamento de riscos nas organizagdes
ABNT NBR 150 31000:2018

(Gestdo de riscos - Técnicas de avaliagao de risco
ISONEC 31010:2019

Diretrizes para estruturagdo integrada de controles internos, gestdo de riscos &
COSOICIF (COSO1)/2013  Prevencao de fraudes

Diretrizes para gestdo de riscos integrada a estratégia e ao desempenho
COSO ERM [COSO Ty 12007

Dispde sobre a politica de governanga da administragdo piblica federal direta)
Decreto 9.203/2017 autarquica e fundacional

Dispﬁe_ sobre controles internos, gestdo de riscos e governanga no ambito do Poder
IN Conjunta MPICGU 012016 Executivo Federal

Altera a Portaria CGU n® 1.089, de 25 de abril de 2015, que estabelece orientagdes
para que os orgdos e as entidades da administragdo publica federal direta, autarquica
e fundacional adotem procedimentos para a estruturagdo, a execugdo e g
monitoramento de seus programas de integridade e da outras providéncias

Portaria CGU n® 5712019




PILARES DA GESTAO DE RISCOS DA UFSCAR

4 PILARES
GESTAO DE RISCOS




ESTRUTURA DA GESTAO DE RISCOS NA UFSCAR

A GESTAQ DE RISCOS DA UFSCAR E GERENCIADA DE FORMA INTEGRADA. A POLITICA DE GESTAQ DE
RISCOS (PGIRC-UFSCAR) DEFINE AS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES SOBRE O
GERENCIAMENTO DE RISCOS NOS PROCESSOS DA ESTRUTURA DE GOVERNANGCA DA UFSCAR.




LINHAS DE DEFESA DA GESTAO DE RISCOS

NA UFSCAR O GERENCIAMENTO DE RISCOS CORPORATIVOS E REALIZADO POR INUMEROS ATORES
NOS QUATRO CAMPI DA UNIVERSIDADE E CADA UM DELES COM RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES
EM SEUS PROCESSOS DE TRABALHO. NA PGIRC/UFSCAR ESTAO PREVISTAS AS RESPONSABILIDADES
DE CADA UM DESSES ATORES ATUANTES NA GESTAO DE RISCOS DA UNIVERSIDADE.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

LINHAS DE DEFESA NA GESTAO DE RISCOS DA UFSCAR

Linha de defesa Linha de defesa Linha de defesa

OPERACIOMALIZACAD SUPERVISAO E AVALIACAO
MONITORAMENTO

DIRC - Depto. de CGIRC - Comité de
Gestao de stac de
Integridade, Riscos e @, Riscos e Auditoria Interna

Controles Internos les Internos

CONSUNI
(Conselho Universitario)

GOVERNANCA EM GESTAO DE RISCOS

(ART.11 DA PGIRC/UFSCAR)

A Gestéao de Integridade, Riscos e Controles Internos da UFSCar € definida em trés documentos:

| - A Politica de Gestao de Integridade, Riscos e Controles, documento, define as regras de alto
nivel (estratégico) que representam os principios basicos que a UFSCar decidiu incorporar a sua
gestao, no que se refere a Gestao de Integridade e Riscos;

Il - O Plano de Gestao de Riscos e Integridade, documentos que especificam, os controles que
deveréo ser utilizados para a UFSCar alcancar a estratégia definida na PGIRC;

lll - O Relatério de Gestao de Riscos e Integridade que tem a finalidade de avaliar e monitorar o

Plano de Gestao de Riscos e Integridade e serd exposto e apreciado pelo CGIRC/UFSCar (Comité de
Riscos).



AREAS DE IMPLEMENTACAO DA GESTAO DE RISCOS

NO ART. 5° DA PGIRC-UFSCAR ESTA PREVISTO QUE A GESTAO DE RISCOS
DEVERA ESTAR INTEGRADA AOS PROCESSOS DE PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO, TATICO E OPERACIONAL, A GESTAO E A CULTURA
ORGANIZACIONAL DA UFSCAR, E SUA EXECUGCAO DEVERA CONSIDERAR O PLANO
ESTRATEGICO DA UNIVERSIDADE (PDI-UFSCAR) E OS PRINCIPIOS DA
ADMINISTRACAO PUBLICA.

Areas de implementacdo da gestdo de niscos na UFSCar

Fonte: Elaboragdo propna, DIRC-2022.

O ESCOPO DE ATUACAOE IMPLEMENTAQAO DA GESTAO DE
RISCOS NA UFSCAR ESTA DELIMITADO EM TRES LINHAS:

» RISCOS NOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA UNIVERSIDADE (PDI-UFSCAR)

UNIDADES ORGANIZACIONAIS DA UFSCAR (UORG)

» RISCOS NOS PROCESSOS DAS UNIDADES ORGANIZACIONAIS

e » INICIATIVAS RELACIONADAS A GESTAO DE RISCOS NOS PROCESSOS DAS
9 IDENTIFICADOS COMO RISCOS PARA A INTEGRIDADE



METODOLOGIA DA GESTAO DE RISCOS

A CONSTRUGAO DE UMA METODOLOGIA DE GESTAO DE RISCOS NA UFSCAR TEM COMO OBJETIVO PRIMORDIAL
ESTABELECER AS ETAPAS DO PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS QUE ENVOLVE O CONTEXTO DA ORGANIZAGAO, A
IDENTIFICAGCAO, ANALISE, AVALIAGAO, TRATAMENTOS, MONITORAMENTO E COMUNICACAO DOS RISCOS.

¥

Escopo, contexto ¢ critérios
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® Preparar ¢ implementar planos de
Tratamento
= Amalisar ¢ avaliar os riscos residuais

Registro e relato

Processo de Gestdo de Riscos - Detalhamento

A PGIRC-UFSCAR CONTEMPLA EM SEU ARTIGO 8°, AS SEGUINTES ETAPAS METODOLOGICAS PARA INICIAR O
PROCESSO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS NOS PROCESSOS DA GESTAO:

| — ENTENDIMENTO DO CONTEXTO: ETAPA EM QUE SAO IDENTIFICADOS OS OBJETIVOS RELACIONADOS AO PROCESSO
ORGANIZACIONAL E DEFINIDOS OS CONTEXTOS EXTERNO E INTERNO A SEREM LEVADOS EM CONSIDERACAO AO GERENCIAR RISCOS;

Il - IDENTIFICAGAO DE RISCOS: ETAPA EM QUE SAO IDENTIFICADOS POSSIVEIS RISCOS PARA OBJETIVOS ASSOCIADOS AOS PROCESSOS
ORGANIZACIONAIS;

Il - ANALISE DE RISCOS: ETAPA EM QUE SAO IDENTIFICADAS AS POSSIVEIS CAUSAS E CONSEQUENCIAS DO RISCO;

IV — AVALIAGAO/PRIORIZAGAO DE RISCOS: ETAPA EM QUE SAO DEFINIDOS QUAIS RISCOS TERAO SUAS RESPOSTAS PRIORIZADAS,
LEVANDO EM CONSIDERAGAO OS NIVEIS CALCULADOS NA ETAPA ANTERIOR;

V — TRATAMENTO/RESPOSTAS AOS RISCOS: ETAPA EM QUE SAO DEFINIDAS AS RESPOSTAS AOS RISCOS, DE FORMA A ADEQUAR SEUS
NIVEIS AO APETITE ESTABELECIDO PARA OS PROCESSOS ORGANIZACIONAIS ALEM DE ESCOLHA DAS MEDIDAS DE CONTROLE
ASSOCIADAS A ESSAS RESPOSTAS;

VI - COMUNICAGAO E MONITORAMENTO: ETAPA QUE OCORRE DURANTE TODO O PROCESSO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS E E
RESPONSAVEL PELA INTEGRAGAO DE TODAS AS INSTANCIAS ENVOLVIDAS, BEM COMO PELO MONITORAMENTO CONTINUO DA PROPRIA
GESTAO DE RISCOS, COM VISTAS A SUA MELHORIA.



COMO FAZER O PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS?

PRIMEIRA ETAPA - IDENTIFICAR OS RISCOS NOS PROCESSOS DA UNIDADE ORGANIZACIONAL

- REUNIR OS RESPONSAVEIS DA AREA ONDE SE PRETENDE-SE IDENTIFICAR RISCOS NOS PROCESSOS ORGANIZACIONAIS OU DE GESTAO.

- UTILIZAR O "BRAINSTORMING" COMO FERRAMENTA INICIANDO OS DEBATES E CHEGANDO A UM CONSENSO ENTRE OS GESTORES ENVOLVIDOS.
- PRIMEIRO IDENTIFICAM-SE RISCOS EM UM NIVEL GERAL COMO PONTO DE PARTIDA PARA SE ESTABELECER PRIORIDADES, EM UM SEGUNDO
MOMENTO PODE-SE, POR EXEMPLO, IDENTIFICAR SOMENTE RISCOS QUE AFETAM OS OBJETIVOS DE PROCESSOS CONSIDERADOS PRIORITARIOS.

- OS RISCOS (PROBLEMAS) IDENTIFICADOS INICIALMENTE PODEM SER ANALISADOS E REVISADOS, REORGANIZADOS, REFORMULADOS E ATE
ELIMINADOS NESTA ETAPA, E, PARA TANTO, PODE SER UTILIZADA A SEGUINTE QUESTAO:
- O EVENTO OU PROBLEMA E UM RISCO QUE - DE FATO - PODE COMPROMETER O ATINGIMENTO DO OBJETIVO DO PROCESSO?

- IMPORTANTISSIMO REGISTRAR PARA EVENTOS (PROBLEMAS) IDENTIFICADOS E ANALISADOS COMO RISCOS DO PROCESSO, DEVE-SE INDICAR:
QUAL E O OBJETIVO DO PROCESSO ORGANIZACIONAL E/OU A ETAPA IMPACTADO PELO RISCO.

SEGUNDA ETAPA - AVALIAGCAO DOS RISCOS IDENTIFICADOS NOS PROCESSOS

- O OBJETIVO DESSA ETAPA E COMPREENDER A NATUREZA DO RISCO E SUAS CARACTERISTICAS, AVALIANDO-SE O NIVEL DO RISCO EM TERMOS
DA GRAVIDADE DOS IMPACTOS, AS INCERTEZAS, A TENDENCIA E A EFICACIA DOS CONTROLES.

- NA UFSCAR PARA EFEITOS PRATICOS E DIDATICOS DECIDIU-SE UTILIZAR DUAS DAS FERRAMENTAS MAIS SIMPLES DE USO E APLICAGAO:
BRAINSTORMING/BRAINWRITING E A MATRIZ GUT (GRAVIDADE, URGENCIA, TENDENCIA).

A MATRIZ GUT E UMA FERRAMENTA DE PRIORIZACAO DE RISCOS BASEADA EM TRES CRITERIOS: GRAVIDADE, URGENCIA E TENDENCIA. PARA CADA
UM DESSES CRITERIOS E ATRIBUIDA UMA NOTA DE 1A 5 E, AO FINAL, ESSES VALORES SAO MULTIPLICADOS, RESULTANDO NA PONTUAGAO DA
MATRIZ.

TODOS OS RISCOS (PROBLEMAS) IDENTIFICADOS NA PRIMEIRA ETAPA (BRAINSTORMING E/OU BRAINWRITING) DEVEM SER LISTADOS, E OS
GESTORES PARTICIPANTES DEVEM GRADUAR CADA RISCO IDENTIFICADO DE ACORDO COM TRES CRITERIOS:

- GRAVIDADE (IMPACTO): REFERE-SE AO IMPACTO DO RISCO OU PROBLEMA SOBRE OS OBJETIVOS OU DESEMPENHO DO PROCESSO;

- URGENCIA REFERE-SE A VELOCIDADE COM QUE AS AGOES NECESSITAM SER TOMADAS PARA A SOLUCAO DO PROBLEMA. PARA RISCOS, DEVE
REFLETIR A PROBABILIDADE DESTE ACONTECER. QUAL O PRAZO/TEMPO PARA RESOLVER O RISCO?

- TENDENCIA (PROBABILIDADE): REFERE-SE A TENDENCIA DO RISCO DE SER AGRAVADO OU ATENUADO AO LONGO DO TEMPO, OU SEJA PODE
PIORAR?.

Crntérios de Probabilidade {tendéncia) e Impacto {gravidade)

= | G- Gravidade (Impacto) U - Urgéncia T — Tendéncia (probabilidade)
= | Gravidade do damo ou prejuize que | E necessiria uma agdo | chance de | Senada for feito, a simacdo vai:
Z | pode ocotrer. DOOTTEt:

4 | Significatrvos, de dificil reversio. O mais cede possivel / Provavel Piorar em médio prazo

3 | Moderados, recuperavets. Com alguma urgéncia /Possivel | Piorar em longe prazo

2 | Pequenos Pode esperar um pouco / Rara Estavel

1 | Minmos Nio tem pressa ./ Improvavel Nio vai piorarpode  melhorar

Fonts: Metodolngiz de Gestao de Rizcos — ANP [adoptsdo)

- O RESULTADO FINAL DO PROCESSO DE ANALISE DE RISCOS SERA ATRIBUIR, PARA CADA RISCO IDENTIFICADO, UMA CLASSIFICAGAO TANTO
PARA A PROBABILIDADE COMO PARA O IMPACTO DO EVENTO, CUJA COMBINAGCAO DETERMINARA O NIVEL DO RISCO.

- PORTANTO APOS ANALISAR OS RISCOS IDENTIFICADOS E AVALIADOS (ANALISE DOS RISCOS), O RESULTADO DA MATRIZ GUT PODE SER
CLASSIFICADO DENTRO DAS FAIXAS DESCRITAS NO QUADRO ABAIXO:

Classificagdo dosrscos identificadoes

Faixa de risco Classificacdo
50-79 Fizco Alto - BA
13-49 Bizco Médio - BM
1-12 Rizco Bamxo - BB

Fonte: Gestdo de Riscos — Avaliocdo do Moturidode (TCU, 2015, odoprado)

...............................................................................................................................................................................................



COMO FAZER O PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS?

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

TERCEIRA ETAPA - TRATAMENTO E DEFINICAO DE RESPOSTAS AOS RISCOS

- ESSA E A ETAPA EM QUE SAO DEFINIDOS QUAIS RISCOS TERAO SUAS RESPOSTAS/TRATAMENTO PRIORIZADOS, LEVANDO EM CONSIDERAGAO
A CLASSIFICAGAO DOS RISCOS IDENTIFICADOS NA SEGUNDA ETAPA (MATRIZ GUT).

- NESSE MOMENTO, SERAO DEFINIDOS QUAIS PONTOS DEVEM SER CONSIDERADOS INICIALMENTE, OBSERVANDO-SE A ORDEM DE PRIORIDADE. A
EQUIPE DEVE CONSIDERAR A SUA CAPACIDADE DE ACAO E A RELEVANCIA DOS PROBLEMAS E RISCOS E DEVE DECIDIR QUANTOS PROBLEMAS E
RISCOS SERAO TRABALHADOS DURANTE O CICLO.

- PARA FICAR MAIS CLARO: DEVE SER ELABORADA UMA LISTA COM A CLASSIFICAGAO DO RISCO E AGOES NECESSARIAS (ATITUDES PERANTE O
RISCO) CONFORME EXEMPLO NO QUADRO ABAIXO:

Atitude perante o risco para cada classificacio: BAIXO-MEDIO-ALTO-EXTREMO

Risco Médio
RM 1349

Risco BExtremo

Agdo necessaria
Nivel de risco dentro do apetite a risco, mas é possivel que existam
oportunidades de maior retomo que podem ser explomdas assumindo-
se mais fiscos, mraliando a relagho custo x benefido, come diminiro
nivel de controles.
Nivel de risco dentro do apetite a risco. Geralmente nenhuma medida
especial € necessédria, porém requer atividades de monitommento
especificas e atencao da unidade na manutencio de respostas e
contmles para manter o risco nesse nivel, ou reduzi-lo sem custos
adicionais.
Nivel de risco além do apetite a risco. Qualquerrisco nesse nivel deve
ser comunicado ao Comité de Integridade e Riscos e ter uma acéo
tomada em periodo determinado. Postergacio de medidas s6 com
autorizagdo do comunicado ao Comité de Integridade e Riscos.
Nivel de risco muiro além do apetite arisce. Qualquerrisco nesse nivel
deve ser objeto de Avaliacdo Estratégica e comunicado ao Comité de

Excegdo
Caso o risco seja priorizado para implementacio de
medidas de tratamento, essa priorizagio deve ser
justificada pela unidade ¢ aprovada pelo seun Comité
de Integridade e Riscos.
Caszo o risco seja priorizado para implementagio de
medidas de tratamento, essa priorizagdo deve ser
justificada pela unidade e aprovada pelo sen Comité
de Integridade e Riscos.

Cazo o risco ndo seja pricrizado pam implementagio
de medidas de tratamento, a ndo priorizagdo deve ser
justificada pela unidade ¢ aprovada pelo sen Comité
de Integridade e Riscos,

Caso oriscondo seja priorizado pam implementacdo
de medidas de tratamento, a ndo priorizagio deve ser

RE 80-125

Integridade e Riscos e ter uma esposa imediata. Postergacio de
medidas 56 com autorizacio do Comité de Integridade e Riscos.

justificada pela unidade e aprovada pelo seu Comité
de Integridade e Riscos.

IMPORTANTE!

- NA UFSCAR CONSIDERANDO A SUA ATUAL METODOLOGIA DE GESTAO DE RISCOS, FICA ASSIM DEFINIDO O SEU APETITE A RISCO:
SOMENTE SERAO TRATADOS E COMUNICADOS AO CGIRC-UFSCAR OS RISCOS CONSIDERADOS ALTOS E EXTREMOS AMBOS COM
IMPACTO ACIMA DE 50 (CINQUENTA) PONTOS NA MATRIZ GUT, PORTANTO ACIMA DO APETITE A RISCOS DA UNIVERSIDADE.

- FICA ESTABELECIDO QUE QUAISQUER RISCOS ALEM DO APETITE A RISCO, CLASSIFICADOS COMO ALTO OU EXTREMO NA MATRIZ
GUT, OBRIGATORIAMENTE DEVEM SER COMUNICADOS AO CGIRC - COMITE DE GESTAO DE INTEGRIDADE, RISCOS E CONTROLES
INTERNOS.

QUARTA ETAPA - DEFINIR A ESTRATEGIA DE RESPOSTA/TRATAMENTO:

- TENDO SELECIONADO OS RISCOS MAIS PRIORITARIOS (QUE TEM MAIOR EXPOSICAO) E CLASSIFICADOS NA MATRIZ GUT
COMO ALTOS E EXTREMOS, PRECISAMOS DEFINIR A ESTRATEGIA DE RESPOSTA/TRATAMENTO:
- ACEITAR, COMPARTILHAR, EVITAR OU MITIGAR OS RISCOS?

Opcies de tratamento/resposta aos riscos

Opgdo de Descrigao
Tratamento
Aceitar o risco Um risco normalmente € aceito quando seu nivel estd nas faixas de apetite a risco. Nessa situagdo,

nenhum novo controle precisa ser implementado para mitigar o risco.

Transferir ou
Compartilhar

Um risco normalmente & compartilhado quando € dassificado como “Alto” ou "Extremo™, mas a
implementacio de controles nio apresenta um custo/beneficio adequado.

Na UF5Car, pode-se compartilhar o risco por meio de terceirizacdo ou apélice de seguro, por exemplo.
Um risco normalmente & evitado quando € classificado como “Alto” ou “Extremo”, e a implementacio
de controles apresenta um custo muito elevado, inviabilizando sua mitigacdo, ou néo ha entidades
dispostas a compartilhar o risco com a UFSCAR. Evitar o risco significa encerrar o processo
organizacional Nesse caso, essa op¢do deve ser aprovada pelo Comité de Integridade e Riscos.

Um risco normalmente é mitigado quando é classificado como “Alto” ou “Extremo”. A implementacao
de controles, neste caso, apresenta um custo/beneficio adequado.

Na UFSCAPR, mitigar o risco significa implementar controles que possam diminuir as causas ou as
consequéncias dos riscos, identificadas na etapa de Identificacio e Analise de Riscos,

IMPORTANTE!

- FINALMENTE, APOS TODOS OS RESULTADOS DAS ETAPAS ANTERIORES (IDENTIFICAGAO, ANALISE, AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS) DEVEM SER
AVALIADOS E APROVADOS PELO COMITE DE INTEGRIDADE, RISCOS E CONTROLES INTERNOS - CGIRC/UFSCAR.

Evitar o risco

Mitigar ou
reduzir o risco




COMO FAZER O PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS?

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

QUINTA ETAPA - MONITORAMENTO DOS RISCOS:

- A ETAPA DE MONITORAMENTO NO PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS DA UFSCAR CONSISTE NA VERIFICAGAO E
ACOMPANHAMENTO CONTINUO DOS RISCOS AO LONGO DO TEMPO.

- OS GESTORES DAS UNIDADES ORGANIZACIONAIS, O CGIRC/UFSCAR E, ESPECIALMENTE O O DIRC/SPDI DEVEM MANTER
OS RELATORIOS RELATORIOS SOBRE RISCOS ATUALIZADOS COM VISTA A PRESTAGAO DE CONTAS ANUAL.

PORTANTO, O PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS DEVE SER PERMANENTE, DINAMICO E CONTINUO, SEMPRE OBSERVANDO
AS RESPONSABILIDADES E COMPETENCIAS DOS ATORES ENVOLVIDOS E DEFINIDOS PELA PGIRC/UFSCAR.

A5 CAMADAS DE MONITORAMENTO NA UFSCAR

Controle Interno

Auditoria Interna

Nivel Gerencial CGIRC e DIRC

Proprietario do Risco

Servidores da Unidade

- EM NiVEL OPERACIONAL O MONITORAMENTO E FEITO PELOS SERVIDORES DA UNIDADE ORGANIZACIONAL E OS GESTORES DAS
UNIDADES ORGANIZACIONAIS PROPRIETARIOS DOS RISCOS IDENTIFICADOS TEM A RESPONSABILIDADE MiNIMA DE:

- MANTER OS CONTROLES INTERNOS EFICIENTES;
- CUMPRIR O TRATAMENTO/RESPOSTAS AOS RISCOS IDENTIFICADOS NA UNIDADE;
- ANALISAR EVENTUAIS OCORRENCIAS DE NOVOS RISCOS.

- EM NIVEL GERENCIAL, O MONITORAMENTO E FEITO PELO CGIRC — COMITE DE GESTAO DE INTEGRIDADE E RISCOS E PELO DIRC.
OS OBJETIVOS DO MONITORAMENTO NESSE NiVEL SAO:

- MONITORAR A EVOLUGAO DE NIVEIS DE RISCOS E A EFETIVIDADE DAS MEDIDAS DE CONTROLE IMPLEMENTADAS;

- MONITORAR A EVOLUGAO DOS NIVEIS DE RISCOS E A EFETIVIDADE DAS MEDIDAS DE CONTROLES IMPLEMENTADAS NOS PROCESSOS
DE GESTAO DAS UNIDADES ORGANIZACIONAIS;

- VERIFICAR A IMPLEMENTACAO DOS CONTROLES INTERNOS DEFINIDOS EM CADA UNIDADE;

- ACOMPANHAR A EVOLUGCAO DOS NIVEIS DE RISCOS NAS UNIDADES ORGANIZACIONAIS.

EM RELACAO A UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA, NO QUE DIZ RESPEITO A SUA MISSAO CABE SINTETICAMENTE AVALIAR A GESTAO POR

MEIO DE ATUAGAO INDEPENDENTE E OBJETIVA, PRESTANDO SERVICOS DE CONSULTORIAS E AGREGANDO VALOR AOS CONTROLES
INTERNOS DA UNIVERSIDADE, SEMPRE BUSCANDO A EFICACIA NOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE RISCOS.



CONSIDERAGOES FINAIS..

SAO NOTORIOS OS DESAFIOS PARA SE ATINGIR UM ALTO
GRAU DE MATURIDADE NO GERENCIAMENTO DE RISCOS EM

DIFERENTES ORGAOS PUBLICOS. = .I

ENTRETANTO A GESTAO DE RISCOS NO SETOR PUBLICO E e =3
ESSENCIAL PARA A BOA GOVERNANGA UMA VEZ QUE .

FORNECE GARANTIA RAZOAVEL PARA QUE OS OBJETIVOS
ORGANIZACIONAIS SEJAM ALCANGADOS.

ESTE SUCINTO MANUAL, RESULTADO DOS TRABALHOS DO DIRC/SPDI, BUSCA O CUMPRIMENTO DO
OBJETIVO DE PROMOVER O ESTABELECIMENTO DE UMA CULTURA ORGANIZACIONAL NA UFSCAR
BASEADA EM RISCOS, E - PRINCIPALMENTE CUMPRIR ALGUMAS DE SUAS ATRIBUICOES COMO
INCENTIVAR O DESENVOLVIMENTO DE ESTUDOS E OFERECER CAPACITAGAO CONTINUADA EM GESTAO
DE RISCOS PARA OS SERVIDORES ENVOLVIDOS NO PROCESSO DE GESTAO.

NO ENTANTO, A EFETIVIDADE DAS ACOES DEPENDERA, NAO SO DO APOIO DA ALTA ADMINISTRAGAO DA
UNIVERSIDADE, MAS TAMBEM DA INTEGRAGAO COM OS PROCESSOS ORGANIZACIONAIS, DESDE O
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (PDI-UFSCAR) ATE OS PROJETOS E PROCESSOS DE TODAS AS UNIDADES
ORGANIZACIONAIS E ATIVIDADES RELEVANTES PARA O ALCANCE DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA
INSTITUICAO.

ESPERA-SE QUE A GRADUAL IMPLEMENTACAO DA GESTAO DE RISCOS NO UFSCAR REPRESENTE UMA
MUDANGA ORGANIZACIONAL, NOTADAMENTE MUDANGCAS NA SUA CULTURA DE GESTAO
INSTITUCIONAL NO QUE DIZ RESPEITO A PERCEPCAO DE RISCOS NOS PROCESSOS RELEVANTES DAS
UNIDADES ORGANIZACIONAIS DOS QUATRO CAMPI.

JUSTIFICA-SE A RELEVANCIA DA PADRONIZAGAO DA IMPLEMENTAGAO DE UMA GESTAO DE RISCOS NOS
PROCESSOS DE TRABALHO QUE, ALEM DE FORTALECER A GESTAO, APERFEICOA OS PROCESSOS E
MAXIMIZA O ALCANCE DOS OBJETIVOS ORGANIZACIONAIS, POR MEIO DE CRIAGAO E APRIMORAMENTO
DOS CONTROLES INTERNOS DA GESTAO, DA GOVERNANGCA E SISTEMATIZAGAO DA GESTAO DE RISCOS.

FINALMENTE, RESSALTA-SE QUE EM QUALQUER INICIATIVA DE IMPLEMENTAGCAO DE METODOLOGIAS E
ESSENCIAL CONSIDERAR O CARATER DINAMICO DA ADMINISTRAGAO, E ASSIM, BUSCAR A REALIZAGAO
DE ACERTOS E AJUSTES PARA SE ADEQUAR AO CONTEXTO E AS NECESSIDADES DA UFSCAR. ESSE
MANUAL DE GESTAO DE RISCOS DEVE SER VISTO, ESSENCIALMENTE, COMO UM PROCESSO DE
CONSTRUGCAO E DE REFORGCO DA POLITICA INTERNA DE GOVERNANGA NA AREA DE GESTAO DE
INTEGRIDADE, RISCOS E CONTROLES INTERNOS DA UNIVERSIDADE.

ELABORACAO: SPDI -DIRC
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